
使用說明書中包含保養證書
在使用產品前，務必閱讀使用說明書以正確使用產品
閱讀後，請放在使用者通常看到的地方保管。
注意:本產品為家庭用品，不建議其他使用用途(商業用、實驗用等), 為了避免故障、令產品使用時間更長久，請在使用前閱讀使用說明書。

NANO POSITIVE 過濾系統 
使用CUCKOO濾水器的NANO POSITIVE 過濾系統，可以為你提供純淨、健康同時含有礦物質的飲用水

健康的淨水濾水器  
通過濾沁以即時冷凍、加熱、濾水的方式，馬上可以飲用冰水、溫水、淨水

超薄設計同時擁有多種功能的新穎濾水器 
集冷水、溫水、濾水、殺菌等功能於一身的濾水器，超薄又新穎的設計，更節省使用空間。

電解殺菌系統 
使用電解殺菌系統令濾水器更加衛生，讓一般水管水直接導出為殺菌水，食材及廚房用殺菌更為方便。

經濟型環保濾水系統 
通過NANO POSITIVE濾芯，水源通過的過程中沒有浪費任何用水，是非常經濟又環保的濾水系統。

按鈕鎖定/功能鎖定 
為了防止兒童及老弱者錯誤使用而導致意外，增加了按鈕鎖定及功能鎖定(溫水、殺菌水)。

防止漏水系統 
濾水器可以感應/阻止使用產品時發生的漏水，更加安全。

可以連續出水 
可以持續出冷水、溫水、濾水，便利方便。

可以定量出水 
冷水、溫水、濾水均可設定一杯(約250cc)，半杯(約120cc)定量出水，更加方便 

各位家族!

感謝各位購買CUCKOO IN & OUT 淨水濾水器 
請好好保管此使用說明書(包含保養證書)
使用上有疑難又或是出現功能運作問題時可助解除疑難

CUCKOO IN & OUT 淨水濾水器的特徵與優點

的優點
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安全性警告

請勿使用黏附式多功
能插座。

•	可能會引起火災及觸電。

禁止强行彎曲、捆
綁、拽拉電源線。

•	可能因觸電或短路引起火災。 
請随時確認電源插頭的狀態。

如使用移動型延長插座，
請於電流容量為15A，
有接地的延長插座使用
單一產品。

•	可能會引發火災及觸電。

•	如與多種產品使用時，可能會引發火災及觸電。請不時確認
插座狀態。

•	如接地不正確，可能會導致因漏電引起的觸電。
•	如接地插頭沾上異物或水氣，請拭擦乾淨後使用。

只能用於有接地的標準規
格15A以上的交流230V專
用插座，請勿在一個插座
上同時插上電源及使用幾
種產品。

•	在使用產品過程中，如果因使用不慎導致電線的包覆剝落
或刺損，可能會引起火災及觸電，請不時確認電線、電源
插頭及插座的狀態。

•	為防止電線或電源插頭的損壞構成危險，請由製造商、其
銷售點或合資格技師(售後服務技師)更換插頭。

•	請務必於指定的服務中心進行修理。
•	可能會引發觸電、漏電及火災。

如電線或電源插頭有損
壞或插座有晃動，
請停止使用，
並諮詢客服。

•	可能會引發觸電、休克及起火。
•	請務必不時確認電源插頭的狀態。

如電源插頭沾上水、
灰塵、異物等，請用乾
布擦拭乾淨。

電源相關問題

! 警告 禁止

● ‘安全上的警告’為了防止意外及危險，請安全及正確地使用產品。
● ‘安全上的警告’分為’警告’及’注意’兩部分，’警告’及’注意’的意義如下。

•	這個標示是提醒，在特定條件下有可能會導致危險的事項，要注
意空氣流通的標示。

•	為了避免發生危險，高度注意並根據指示使用。

•	這個標示是’禁止’某些行為的標示。

•	這個標示是’指示’ 某些行為的標示。

!

!

如果不避免的話可能會導致死亡
或重傷等潛在危險狀況! 警告

如果不避免的話可能會導致的潛在
危險狀況! 注意



41

w
w

w.ow
ell.hk

安全性警告

電源部分進水時，請拔
掉插頭，完全瀝乾後再
使用。

•	可能會引發觸電及火災。 請務必
•	随時確認電源插頭及電源線的狀態。

產品維修、檢修及配
件更換過程中，請務
必拔掉電源插頭。

•	存在故障或觸電危險。 請務必随
•	時確認電源插頭及電源線的狀態。

在拔開電源插頭時，
請勿拽拉電線而是要
抓住電插頭。

•	如果電線受到撞擊，可能會引發觸電及火災。 請務必随時
確認電源插頭及電源線的狀態。

漏水及清洗(清潔)時請
務必關閉水源供應閥
後將插頭拔出。

•	可能導致觸電及故障。 請務必随時確認電源插頭及電源
線的狀態。

請確保電線不被重物壓
住或接觸到鋒利的地
方，注意避免被寵物
損壞電線。

•	可能因插頭損壞引起觸電或火災。 請務必随時確認電源插
頭的狀態。

將電源插頭插入或拔
出插座時，請務必先
去除手上的水氣，方
可抓住電源插頭插入
或拔出。

•	用濕手拔掉電源插頭可能會引發觸電。
•	強行拉拔可能會引致電源插座發生異常，引起漏電及觸電。 請

務必随時確認電源插頭及電源線的狀態。

長時間不使用產品
時，請將水源供應
閥關閉，將冷卻水箱
內的水完全倒出，將
電源插頭拔出。

•	再次使用時，請填滿一次水後清空使用，或啟動即時殺菌功能
使用。

•	再次使用時，請參考 “使用前確認事項”。(第50頁)

•	可能會引發觸電及火災。
•	產品不能正常運作。	  

請務必随時確認電源插頭及電源線的狀態。

请勿使用交流230V以外
的电源

電源相關問題

! 警告 禁止

C
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安裝相關内容

! 警告 禁止

請勿安裝於潮濕、灰塵
較多、濺水的地方。

•	請將產品安裝於衛生環境。
•	可能會引發產品故障、觸電及火災。

請勿安裝於可能有氣體洩
漏或靠近冷氣機、
暖爐的地方。

•	存在爆炸或火災危險。

請勿安裝於凹凸不平或
傾斜的地方，請勿安裝
於墊板、坐墊、地板紙、
絨毯或地毯上。

•	可能引起故障及噪音，並可能造成傷害。	  
請不時確認產品狀態。

•	可能會發生火災及產品破損。

請務必使用自來水，將水
源供應閥安裝於冷水管
一側。

•	請勿使用自來水以外的地下水等作為水源
•	過濾器更換時期可因地區、用水量等造成差異。
•	安裝於溫水管道可能導致過濾器損壞及產品故障。

安裝時請避免光線直射
及高溫。

•	可能導致變色及掉色。	
•	請務必不時確認電線插頭的狀態。

請避免安裝於周圍溫度
下降至5℃以下的地方
或室外。
•	過濾器及管線，產品內部結冰
•	可能導致產品故障或漏水。
•	產品的使用環境溫度為5℃~40℃。連接於產品的水源供應

喉長度應安裝於從水源
供應閥5m以下。

•	可能引起產品性能下降。

請安裝於離牆壁20cm以
上的距離，地面堅固及
平坦的地方。

•	可能引起產品性能下降。

如將排水喉觸及廚房等地面連接排水口，請勿
提高於地面30cm以上。

•	排水功能可能不暢。

請勿將連接產品的拉排水喉安裝高於產品安裝
面，或距離淨水器多於3m。

•	排水功能可能不暢順。

請勿安裝於近洗手間的地方。

5m 以下

20cm以上

20cm以上

涼水
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安全性警告



本機器不適合身體、感覺、精神能力不足，
或缺乏經驗和知識，沒有監督或指示
下無法安全使用機器的人士(包括兒童)
使用。

•	請注意不要讓兒童玩機器。
•	可能引起觸電或受傷。

移動產品時，請不要拉扯電
源插座及連接喉，或抓住出水
口部位。
•	可能引起產品破損。
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安全性警告

使用中

! 경고 (금지)! 警告 禁止

請勿將微波爐、電烤箱、
烤麵包機等發熱電器放於
產品上，請勿將蠟燭、煤
氣罐、打火機等易燃物放
於產品上。

•	存在火災及觸電、安全事故的危險。

請勿分拆或改造產品。

•	可能引起火災及觸電。
•	請勿讓服務技師以外的人進
•	行分拆或回收。

如果產品傳出燒焦的氣
味或出煙，請立即拔出
電源插頭，關閉水源供
應閥後聯繫客服諮詢室。

•	存在火災危險。

產品安裝及拆卸時請通過客服聯絡服務技師安
裝及拆卸。

請注意不要讓兒童等過於頻繁地使用技能操作部。

請勿讓針、清潔用針、金屬物等異物進入或堵
塞吸氣口及排氣口。
•	可能引起火災及觸電。

用刷子、金屬刷揉搓烹飪水閥可能會引致鍍金
損傷，並可能引起礦物質固著等。

※ 殺菌水不是飲用水，請注意不要飲用殺菌水
※ 殺菌水用於水果類、蔬菜類、器具類等殺菌，請用烹飪水清洗。
※ 出殺菌水後，烹飪水閥門會留有殺菌水，請使用殺菌水後流水(烹飪水)約3秒後使用。

! 警告 指示!

如果產品內部有水流出或
周邊有積水，請關閉水源
供應閥，關上電源及拔出
電源插頭後聯繫客服諮
詢室。

•	存在觸電危險。

請勿將藥品、水桶、小金屬等
放於產品上。

•	進入產品內部可能會引起火災危險及產品

使用熱水及溫水時請注意。

更換過濾器時請關閉水源
供應閥(連接器)。
(水源供應閥通常在洗滌槽
下或水龍頭內。

•	存在漏水危險。

잠금

●  溫水(熱水)可能會濺出，請注意不
要接觸到身體。(特別老弱者及兒
童使用時需要注意。)
●  暫停或結束出溫水(熱水)後，出水口內部
的一部分水可能會掉落，請確認後取走杯子。

C
H
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•	可能引起產品故障及安全事故。



•	請勿在連接電源的狀態下移動或
搖晃產品。 可能因連接喉管脫落
引致產品故障及漏水。

機器運轉時請勿移動
產品。

44

安全上的注意

長時間未使用時，請進
行1次即時自動殺菌
功能後使用。

•	可使用即時殺菌功能簡單清洗喉管及冷卻水箱。(參考第57
頁)

請勿使用笨、溶劑等清
潔產品。

•	可能引致產品損傷。

產品使用時請勿拔掉產
品背面的喉管。

•	可能因漏水引致產品故障。

請徹底關上產品內部
的冷卻水箱蓋及產品
上蓋後使用。
•	異物可能進入。

請勿將淨水器水用於魚缸或水族館等處換水。

•	純淨水可能不適合魚類環境。 根據情況可能導致魚類死亡。

請按照更換週期更換
過濾器。

•	可能導致淨水性能下降及產生異味。
•	過濾器更換週期請參考第33頁。

移動產品時請勿傾斜30°以上。
•	可能導致產品性能下降。

請務必使用Cuckoo正版過濾器。

•	使用Cuckoo正版過濾器以外的過濾器可能引致淨水功能
下降，水味異常及漏水、產品故障。

城市煤氣、丙烷等氣體
洩漏時請不要拔掉產品
電源，即時打開窗戶通
風。
•	可能引起火災及觸電。

1天以上未有使用烹飪水時，可能會被污
染。再次使用烹飪水時，請丟棄1~2分鐘的
水後使用。

! 注意 指示!

! 注意 禁止
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ON
OFF

식수

請確保兒童無法接觸發泡
膠、塑膠等包裝物料。

•	可能引致窒息。

ON
OFF

식수

請勿將水源入口管連接
於自來水(食水)以外的其
他水管。

•	自來水(食水)以外的水源可引起疾病。
•	可能導致故障，縮短產品的壽命。

ON
OFF

식수

請勿損傷製冷劑電路。

•	可能導致產品損壞。

請勿任意於溫水裝置喉管連接減壓裝置。
•	可能導致產品損壞。

ON
OFF

식수

請勿讓兒童爬行或懸掛
於產品上。

ON
OFF

식수

請勿在以下場所安裝
產品

•	室外 
•	暴露在光線直接照射到的地方
•	洗手間附近
•	冷氣機或暖氣機前
•	傾斜的地方

ON
OFF

식수

請勿反覆啟動溫水出
水及停止動作。

•	可能導致產品損壞。 尤其是可能產生蒸氣。

•	可能因產品掉下引致受傷。

安全上的注意

本產品為230V 專用產品，請務必使用230V 的專用插頭 。
使用延長插座(多頭插座等)時請不要同時連接其他產品使用。
接地不良時可因漏電引起觸電事故。 請務必接地後使用產品。
❶  有接地端子的插座
       如有接地端子，不需要另行作業可立即使用。
❷  沒有接地端子的插座
       確認是否有安裝漏電切斷器，如果沒有漏電切斷器，請安裝漏電切斷器後使用產品。
       沒有漏電切斷器可能引起火災。

使用當中

! 注意 指示!
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功能操作及標示

冷/溫/濾水
選擇及出水按鈕

電源插頭冷格水 排水

排水

水源(進水)
烹飪水
洗滌水

出水口

各部分的名稱

各部分的名稱

< 上部 >

< 正面&背面 >
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使用說明書 管理卡 烹飪水閥門
(另外購買產品)

殺菌杯

淨水(燈:白色) &
冷水(燈:白色) 選擇按鈕

溫水(燈:白色)選擇按鈕

出水按鈕
▶ 溫水(燈:紅色)
▶ 濾水(燈:綠色)
▶ 冷水(燈:藍色)

出水口

高溫水(燈:白色)

사용설명서
관리카드

時間標示表格

省電/設定按鈕 活嘴殺菌按鈕
殺菌/預約按鈕
高溫水按鈕高溫水按鈕溫水溫度按鈕溫水溫度按鈕

半杯選擇按鈕半杯選擇按鈕 一杯選擇按鈕一杯選擇按鈕

殺菌水按鈕

連續/(鎖定)選擇按鈕連續/(鎖定)選擇按鈕

各部分的名稱

副屬品介紹

<詳細標示部分>

各部分的名稱

C
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淨水排管圖/ 濾水處理系統

淨水排管圖

等級 濾沁名稱 濾沁功能
第一級 碳複合濾沁 去除殘留氯、揮發性有機化合物(VOCs)、微粒

第2階段 NANO POSITIVE PLUS 3.0

濾沁
吸附去除微粒子、大腸桿菌、綠膿菌、黃色葡萄球菌
及諾羅病毒

※ 如果不是正品濾沁又或是正品濾沁用得太久的話，有可能導致產品性能下降。

第一步
碳複合濾沁

第二步
NANO POSITIVE 

PLUS 3.0濾沁

濾水處理系統

②①

8 INCH 8 INCH

원수 차단 
볼밸브

체크밸브

원수입수 
솔밸브

수위센서

무빙코크

교반
모터

냉각수
탱크

온도
센서

살균모듈

살균수배수
냉수 배수
솔밸브

온수 배수
솔밸브

온수 출수
솔밸브

냉수/정수
출수 솔밸브

온수히터

스트레이너

오리피스

감압밸브

감압밸브 

유량조절밸브

조리수
솔밸브

온도센서

유량센서

減壓閥門

流量感應器

溫度感應器

殺菌組件

濾網

水位
感應器

溫度
感應器

冷卻水自動入水閥

冷水/濾水出水閥門

溫水出水閥門

移動活嘴

溫水排水閥門冷水排水閥門

CHECK VALVE

殺菌水排水

溫水加熱器

孔

檢查閥門

烹飪水閥門

阻隔水源閥門

減壓閥門
流量控制閥門

孔

COOL TANK

攪拌
馬達

水源入水閥門



49

w
w

w.ow
ell.hk

產品安裝辦法

產品安裝辦法

❶ 鎖定

冷水排管
水源供吸給喉

管

❸ 打開

排水水喉

❷ 洗滌水

❷ 烹飪水連接喉

水源供給水喉

烹飪水閥

❶ 請安裝並鎖定水源供應閥。
•	請務必使用上水道水源 請勿使用地下水等水源

❷ 請將水源供應喉連接到水源口(入水口)，將排水喉連接到排水口。
•	(烹飪水安裝時)請將烹飪水連接部位連接至連接喉、烹飪水出水喉及洗滌水喉。
•	請固定排水喉，確保排出的水不會濺到周邊。
•	請勿將連接產品的排水喉安裝高於產品安裝面，或距離淨水器多於3m。
•	如將排水喉觸及廚房等地面連接排水口，請勿提高於地面30cm以上。

❸ 請將水源供應閥轉至“開”。
❹ 請連結電源
❺ 請使用自動過濾器洗滌功能清洗過濾器(自動過濾器洗滌請參考第64頁)。

安裝完成後請確認喉管連接部位是否有漏水。
•水源供應閥(喉管部)	 •水源(入水)喉、烹飪水連接喉、排水喉
•烹飪水出水喉、洗滌水喉	 •過濾器連接喉
※ 為保障產品的最佳性能，請與本社的安裝技師商議詳細的安裝方法。
※ �產品生產時用於檢查工程的一部分水可能會留在產品內。 並不是已被用過的產生，請安心使

用。
※ 安裝產品時，請勿再次使用之前正在使用中的水源供應閥及喉管。
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使用前確認事項

請連結電源
▶ �本產品是230V 50Hz專用
       請務必連結專用插頭

❸ 

❹ 請定期清空接水盤

請定期性更換及管理濾沁
▶ �為了經常可飲用到乾淨水，需要定期更換及清潔濾沁。
▶ 濾沁更換的周期請參考第33頁。

❺ 

請開啟水源供應閥。
▶ 開啟水源供應閥後，請確認各個連接部位是否有漏水。
 · 水源供應閥部及產品的水源(入水)、排水口

❶

打開

使用前確認事項

請將產品右側的過濾器門鎖桿轉向CLOSE方向。
 · 濾水機供水。

❷
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使用

❶ 待機狀態
▶ �冷水、溫水、淨水、殺菌水可使用的待機狀態。 

前方標示燈會根據已選擇的功能開啟，並顥示現在時間。

❷ 使用者設定模式
▶ �於待機狀態按下 [節能/設定]按鈕3秒即可設定功能。

使用者設定模式

[殺菌水]加入1次時 濾沁更換提醒ON/OFF功能
[殺菌水]加入2次時 殺菌卡更換提醒ON/OFF功能
[殺菌水]加入3次時 一杯出水量設定功能
[殺菌水]加入4次時 半杯出水量設定功能
[殺菌水]加入5次時 聲控音量設定功能
[殺菌水]加入6次時 小夜燈ON/OFF 功能
[殺菌水]加入7次時 鈴聲ON/OFF 功能
[殺菌水]加入8次時 整點報時提示  ON/OFF
[殺菌水]加入9次時 殺菌周期及殺菌時間設定功能

[殺菌水]加入10次時 現在時間設定功能
[殺菌水]加入11次時 濾沁初始化功能
[殺菌水]加入12次時 自動清洗濾沁功能
[殺菌水]加入13次時 即時活嘴殺菌ON/OFF 功能
[殺菌水]加入14次時 語言設置本領

❸ 定量出水
▶ �按一下[出水]按鈕，就可以按選定的容量出水。
▶ 選擇半杯後，按一下[出水]按鈕，會出水120cc.
▶ 選擇全杯後，按一下[出水]按鈕，會出水250cc
▶ 選擇[連續]按鈕後，按一下[出水]按鈕，會連續出水.

❹ 手動出水
▶ 按著[出水]按鈕的期間會出水
▶ �按下 [出水]按鈕2秒即轉換為手動出水，按下按鈕的期間水會流出。

如果要設定功能
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使用

❶ �如果冷水功能為OFF，按下[冷水]按鈕3秒即可將冷水功能轉換為ON。
▶ ��按下[冷水]按鈕的期間為 “冷水功能選擇中”。聲音提示
▶ ��於冷水功能為OFF的狀態按下，按[冷水]按鈕時 “冷水功能為關閉”，
 “請開啟冷水功能後使用”。聲音提示

❷ �如果不需要使用冷水，可以在冷水功能ON狀態的時候，
        按[冷水]3秒就會轉換冷水功能到OFF 

▶ ��按下[冷水]按鈕的期間為 “冷水功能解除中”。聲音提示
▶ �如果冷水功能為OFF，會顯示文字”OFF”，表示冷水功能轉解除。
     聲音提示
▶ �如果冷水功能為OFF，按下[冷水]按鈕時，“冷水功能為關閉”， 
“冷水功能已打開請使用”。聲音提示

❶ �按下[淨水/冷水]按鈕選擇淨水。
▶ 語音提示 “冷水”

❷ 如想定量出水
▶ [半杯]、[一杯]、[連續]按鈕中選擇想要的出水量。
▶ �按一次[出水]按鈕。 冷水會流出。
▶ 選擇的水量流出後會自動結束。
▶ 定量出水時再按下[出水]按鈕或其他任何按鈕時，會停止出。

❸ 如想手動出水
▶ �請按[出水]按鈕。
     會流出冷水
▶ �按下[出水]按鈕2秒以上，即會變更為手動出水。
▶ �“按下按鈕期間出水。” 語音提示
▶ 手動出水時，不按[出水]按鈕即可停止出水。

❹ �冷水出水時，出水口會有綠色燈亮起。
      (氣氛功能為OFF的話就不會亮起。)

如果想設定冷水功能

如想使用冷水

※ 冷水於開啟冷水功能後約1小時後可穩定流出冷水。
※ 產品初始功能己設為ON。
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 使用

❶ �按下[濾水/冷水]按鈕選擇濾水
▶ 現在是“濾水”聲音提示

❷ 如果想定量出水的話
▶ [半杯]、[一杯]、[連續]按鈕中選擇想要的水量。
▶ 按一次[出水]按鈕。淨水會流出
▶ 選擇的水量流出後會自動結束。
▶ 定量出水時按下[出水]按鈕或選擇定量按鈕時，會停止出水。

❸ 如想手動出水
▶ 按一次[出水]按鈕。淨水會流出。
▶ �按下[出水]按鈕2秒以上，即會變更為手動出水。
▶ �“按著的時候會出水”聲音提示
▶ 手動出水時，放開[出水]按鈕會停止出水

❹ �淨水出水時，出水口會有綠色燈亮起。
      (氣氛功能為OFF的話就不會亮起。)

如想使用濾水功能

如果想設定溫水鎖定功能

此為防止兒童等的任意操作造成燙傷的保護功能，設定本功能時 
[溫水]按鈕會失效。

❶ �待機狀態下按下[溫水]按鈕約3秒，即設定溫水鎖定功能。
▶ �於溫水鎖定狀態按下[溫水]按鈕會顯示’Loc_”，語音提示 聲音提示。
▶ �溫水鎖定狀態按下[溫水]按鈕3秒，會顯示“Un_Loc_”，解除溫水鎖定。

如想使用隱藏按鈕功能

❶ 不夠手或水滿溢出時觸碰隱藏按鈕可即時停止出水。
       ▶ �淨水、冷水、溫水流出時按下有箭頭的部分即可停止出水。
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使用

❶ 請按下[溫水]按鈕選擇溫水。
▶ “溫水”聲音提示

❷ 如想定量出水
▶ ��[半杯],[全杯],[連續]按鈕中，選擇想要的出水量
▶ 按一次[出水]按鈕。 預熱後溫水會流出。
▶ 選擇的水量流出後會自動結束。
▶ �定量出水時按下[出水]按鈕或其他所有按鈕時，會停止出水。

❸ 如想手動出水的話
▶ �按一次[出水]按鈕。 溫水會流出
▶ �按下[出水]按鈕2秒以上，會轉變為手動出水
▶“按著的時候會出水” 聲音提示
▶ 手動出水時，不按[出水]按鈕即可停止出水。

❹ �溫水出水時，出水口會有紅色燈亮起。
      (氣氛功能為OFF的話就不會亮起。)

※ �有因濺水引起的燙傷危險，請將杯子靠近出水口。

想使用溫水時 (一般/通常溫水溫度為85℃以下)

如想使用溫水溫度功能(溫水調溫)

❶ ▶ 每次按下[溫水溫度]按鈕即可變更10度的溫水溫度。 
             40度  50度  60度  70度  80度  …

▶ �選擇溫水溫度後按下[出水]按鈕後，選擇的溫度的溫水會流
出。

▶ �溫水出水時按下[出水]按鈕或其他所有按鈕時，會停止出水。

如想使用熱水(滾燙的高溫熱水)

❶ 按下[熱水]按鈕選擇熱水。
▶ ��語音提示“滾水”。(熱水加熱部分的水)
▶ 選擇熱水後按下[出水]按鈕，會流出熱水。
▶ 熱水出水時按下[出水]按鈕或其他所有按鈕時，會停止出水。

❷ 熱水出水時，活嘴部位會有白色燈亮起。.
※ 熱水出水時，可能會發出水滾的聲音。

❸ 使用熱水時請注意燙傷。
※ 確定熱水完全結束流出後，才拿走杯子。
※ 出水結束後，活嘴內部可能會有一部分水流出，此非故障，請注意燙傷。
※ 長時間反覆使用時，出水口會變熱，請小心操作。

❹ �於產品顯示部位所顯示的溫度為熱水加熱部位的溫度。
※[熱水]按鈕的100℃標記指熱水加熱部位的溫度。
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使用

❶ �於待機狀態按下[殺菌水]按鈕3秒即可設定殺菌水鎖定功能。 
(設定功能時殺菌水按鈕將會失效。)
▶ �於殺菌水鎖定狀態按下[殺菌水]按鈕會顯示’Loc_”，語音提示。殺菌
      水鎖定中”。聲音提示
▶ �殺菌水鎖定狀態按下[殺菌水]按鈕3秒，會顯示“Un_Loc_”，
      解除殺菌水鎖定。

如想使用殺菌水鎖定功能

※殺菌水並非飲用水。
    請注意不要飲用殺菌水。
    (Cuckoo In and out 殺菌水受管於’飲用水管理法’基準範圍內可安心使用，但請避免飲用。)

※ 果實類及蔬菜類的正確殺菌方法
▶ �殺菌前先清除泥土等異物，浸泡於殺菌水約5分鐘進行殺菌。
▶ �殺菌後用乾淨水沖3次以上，以沖去殺菌水。

※調整烹飪水控制桿可增加殺菌水濃度。

❶ �按下[殺菌水]按鈕選擇殺菌水。
▶  按下[殺菌水]按鈕時，[殺菌水]按鈕顯示燈會亮起。 
▶ �語音提示“已設定殺菌水功能”。
▶ �開啟烹飪水控制桿時殺菌水會流出。

❷ 如想停止殺菌水流出
▶ 按下[殺菌水]按鈕時，[殺菌水]按鈕顯示燈會關上。 
▶ �“殺菌水功能已解除”。 聲音提示
▶ 關上烹飪水控制桿。
▶ “開始烹飪水線洗滌”。 聲音提示
▶ 洗滌結束後 “烹飪水線洗滌完成”。 聲音提示

如想使用殺菌水 (安裝烹飪水閥時)
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如想使用預約自動殺菌功能

活嘴移動方法

❶ �待機狀態時，如[殺菌/預約]按鈕顯示燈亮起，此為自動殺菌預約功能
       設定為使用中的狀態。
❷ 請於[殺菌/預約]按鈕顯示燈關上的狀態按下[殺菌/預約]按鈕。

▶ �“自動殺菌預約功能已設定”。 聲音提示
▶ [殺菌/預約]按鈕顯示燈亮起.

❸ �如想取消自動殺菌預約功能，於自動殺菌預約功能開啟的狀態下按下
       [殺菌/預約]按鈕。

▶ �“自動殺菌預約功能”解除 聲音提示
▶ �[殺菌/預約]按鈕顯示燈關上。

※ 自動殺菌進行期間，請勿流出水用作烹飪水。

< 上下移動 >

< 前後移動 >

※ 注意
請注意溫水(熱水)長時間反覆使用
時出水口會變熱
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此為不使用預約自動殺菌，在使用者選擇的時間開始自動殺菌的功能。

▶ 殺菌方式及所需時間與預約殺菌一樣。
❶ 於待機狀態按下[殺菌/預約]按鈕約3秒。

▶ �開始即時自動殺菌 “開始自動殺菌。”聲音提示
�▶ �[殺菌/預約]按鈕顯示燈亮起，標示殺菌進行狀態。

❷ �如果想取消殺菌動作，於自動殺菌進行中按下[殺菌/預約]按鈕。
▶ “取消自動殺菌” 語音提示響起，取消殺菌動作進行。
▶ 顯示器顯示取消殺菌動作。
▶ �根據情況會繼續殺菌水排水、沖水、入水等後續工程，需要一定時間回到可用水的待機

狀態。

如想使用即時自動殺菌功能

※ 自動殺菌進行期間，請勿流出水用作烹飪水。

※ 殺菌水並非飲用水。 請注意不要飲用殺菌水。

❶ 請放下殺菌杯。
▶ �放下殺菌杯前，請將活嘴移動部分放回原位。
     如活嘴不在原位，可能會無法感應殺菌杯。

❷ 於待機狀態按下[活嘴殺菌]按鈕約3秒。
▶ �開始活嘴即時殺菌，“開始活嘴殺菌”。 聲音提示
▶ [活嘴殺菌]按鈕顯示燈亮起，顯示殺菌進行狀態。

❸ �如想取消殺菌動作，請於活嘴殺菌進行時按下[活嘴殺菌]按鈕。
▶ �“取消活嘴殺菌”。 播放語音提示並進行取消殺菌動作。
▶ 顯示器顯示取消殺菌狀態。
▶ 取消活嘴殺菌時，會有洗滌活嘴的水從活嘴流出，請不要拿走殺菌杯。

     ※ 動作完成後請拿走殺菌杯。

如想使用活嘴即時殺菌功能
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如想使用省電功能

待機電力及減低顯示器的亮度有節約能源的功能。

❶ 於[節電/設定]顯示燈關閉的狀態下按下[節電/設定]按鈕。
▶ [節電/設定]顯示燈亮起，1秒後所有顯示燈會變暗。
▶ �“節電功能已設定” 聲音提示
▶ �節電功能於夜間感應器感應到黑暗超過一定時間，[出水]顯示燈和無光
       顯示燈以外的所有顯示燈將會關閉。
▶ �節電功能開啟後，按鈕時顯示器會亮起。
(一定時間沒有按鈕的話，顯示燈會再次變暗。)

❷ [節電/設定]顯示燈亮起的狀態下按下[節電/設定]按鈕，即可解除節電功能。 
▶ [節電/設定]顯示燈會關閉，所有顯示燈會亮起。
▶ “節電功能已解除”。 聲音提示

如想使用按鈕鎖定功能

此為防止兒童等任意操作及清潔產品時使用的功能。
選擇此功能後所有按鈕將會失效。

❶ �於待機狀態按下[連續]按鈕3秒選擇鎖定按鈕。
▶ �於按鈕鎖定狀態下按下按鈕會顯示 “Loc_”, “按鈕鎖定中”。 聲音提示
▶ �按鈕鎖定中按下[連續]按鈕3秒會顯示 “Un_Loc_”，按鈕鎖定解除。
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使用

❶ 於待機狀態按下[節電/設定]按鈕3秒。
▶ 現在進入使用者設定模式

❷ �進入使用者設定模式後，請按一下[殺菌水]按鈕
▶ “現在是濾沁更換提醒設定模式” 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入過濾器更換通知設定模式。
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定過濾器更換通知功能。   

▶ 每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。
     例) ON  OFF  ON  OFF  …

❺ 過濾器更換通知 ON/OFF選擇後按下[節電/設定]按鈕儲存。  
▶ “設定完成” 聲音提示
※ �功能OFF時不會通知更換過濾器。

如想設定過濾器更換通知功能

❶ 於待機狀態按下[節電/設定]按鈕3秒。
▶ 進入使用者設定模式。

❷ 進入使用者設定模式後按2次[殺菌水]按鈕。
▶ “殺菌工具模塊使用量通知模式”。 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入殺菌模塊使用量通知設定模式。
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定殺菌模塊使用量通知功能。

▶ �每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。  
例)  ON  OFF  ON  OFF  …

❺ 殺菌模塊使用量通知 ON/OFF選擇後按下[節電/設定]按鈕儲存。  
▶ 設定完成” 聲音提示
※ �功能OFF時不會通知殺菌模塊使用量。

如想設定殺菌模塊使用量通知功能
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使用

❶ 於待機狀態按下[節電/設定]按鈕3秒。
▶ 進入使用者設定模式。

❷ �進入使用者設定模式後按3次[殺菌水]按鈕[一杯出水量]或4次[半杯出水量]。
▶ “一杯或半杯出水量設定模式”。 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入出水量設定模式。
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定想要的出水量。   

▶ 每次按下按鈕會重覆轉換0(標準)/UP/DOWN。
    例) 

定量 出水量(CC)
減少(DOWN) 標準 增加(UP)

半杯 約 100 CC 約 120 CC 約 140 CC
一杯 約 210 CC 約 250 CC 約 290 CC

❺ 選擇想要的出水量後按下[節電/設定]按鈕儲存。   
▶ “設定完成” 聲音提示

如想改變出水量

❶ 請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ 進入使用者設定模式後按5次[殺菌水]按鈕。
▶ “現在是音量設定模式” 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入音量設定模式。
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定想要的音量級別。  

▶ �每次按下按鈕會將現時設定的音量為基準變1級。  
例)4級 5級 OF_1 OF_2 1級 2級 3級

▶ �如想將音量設至最大的5級，請選擇設定值為5。
▶ �如不想使用語音提示，請選擇設定值為OF_1。

❺ 選擇想要的音量後按下[節電/設定]按鈕儲存。  
▶ “設定完成” 聲音提示
※ �於夜間時間AM 0:00~AM 6:00不會有語音提示，只會在殺菌水流出及使用者設定模式時有

語音提示。

如想改變音量大小
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❶ 請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ 進入使用者設定模式後按6次[殺菌水]按鈕。
▶ “現在是氣氛燈設定模式” 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入氣氛燈功能設定模式。
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定氣氛燈功能。   

▶ 每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。
    例) ON  OFF  ON  OFF  …

❺ �選擇氣氛燈ON/OFF後按下[節電/設定]按鈕儲存。   
▶ “設定完成” 聲音提示

如想使用氣氛燈功能

殺菌水使用後洗滌進行時，’Drunten Im Unterland’音樂是ON/OFF功能

❶ 於待機狀態按下[節電/設定]按鈕3秒。
▶ 進入使用者設定模式。

❷ 進入使用者設定模式後按7次[殺菌水]按鈕。
▶“現在是音量設定模式” 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入音樂功能。.
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定殺菌水使用後音樂功能ON/OFF。  

▶ 每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。
    例) ON  OFF  ON  OFF  …

❺ 音樂功能 ON/OFF選擇後按下[節電/設定]按鈕儲存。   
▶ “設定完成” 聲音提示

如想使用殺菌水使用後音樂功能
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使用

如想變更現在時間

❶ �請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ �進入使用者設定模式後按10次[殺菌水]按鈕。
▶ �“現在是現在時間標示及設定模式” 聲音提示

❸ �按下[節電/設定]按鈕進入時間設定模式。
❹ ��按下[殺菌/預約]按鈕設定現時時間的時單位。
❺ ���按下[活嘴殺菌]按鈕設定現時時間的分單位。
❻ 按下[節電/設定]按鈕儲存預約現時時間。

▶ �“設定完成” 聲音提示

如想使用時間正刻通知功能

❶ � 請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ �進入使用者設定模式後按8次[殺菌水]按鈕。
▶ �“現在是時間正刻通知設定模式” 聲音提示

❸ �按下[節電/設定]按鈕進入時間正刻通知設定模式。
❹ ��按下[溫水溫度]按鈕設定時間正刻通知。

▶ �每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。
❺ �選擇時間正刻通知ON/OFF後按下[節電/設定]按鈕儲存。

▶ �“設定完成” 聲音提示

如想變更自動殺菌預約時間

❶ �請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ �進入使用者設定模式後按9次[殺菌水]按鈕。
▶ “現在是殺菌週期設定模式” 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入殺菌週期設定模式。
❹ 按下[殺菌/預約]按鈕設定預約殺菌週期。
❺ 按下[活嘴殺菌]按鈕設定預約殺菌時間。
❻ 按下[節電/設定]按鈕儲存預約殺菌週期及時間

▶ “設定完成” 聲音提示
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如想使用重設過濾器功能

❶ �請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ �進入使用者設定模式後按11次[殺菌水]按鈕。
▶ “現在是過濾器重設模式” 聲音提示

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入過濾器重設模式。
❹ �進入過濾器重設模式後按下列相關按鈕3秒進行重設。

•	[活嘴殺菌]  : 1號過濾器重設按鈕
•	[殺菌/預約]  : 2號過濾器重設按鈕
▶“OO濾沁開始重設” 聲音提示
▶ 進入過濾器重設再確認模式。
▶ 按下相關按鈕可選擇重設與否。
▶ 每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。
     例)  YES  →  NO  →  YES  →  NO →  …

❺ �選擇過濾器重設與否後按下[節電/設定]按鈕進行重設。
▶ “初始化已完成” 聲音提示

如想確定濾沁的使用量

❶ �通過出水口3色照明LED(氣氛燈)來知道更換提示
▶ LED沒有顯示→天藍色→黃色→橙色
    (過濾器使用量增加，顏色會漸漸改變。)

❷ � 出水時通過聲音來知道更換提示
▶ 出水時“濾沁需要更換” 聲音提示
    例)第一次出水時1日只提示1次。
▶ 聽見語音提示後請聯絡自然經理更換過濾器。
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❶ 請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。
▶進入使用者設定模式後按12次[殺菌水]按鈕。
▶ “現在是自動洗滌過濾器功能” 聲音提示

❷ 按下[節電/設定]按鈕
▶ �“自動洗滌過濾開始” 語音提示播放後，自動洗滌過濾器。
▶ “自動洗滌時間將顯示於顯示器”。 

❸ �自動過濾器洗滌結束時，會播放“自動過濾器洗滌結束” 語音提示，
      變回可出水的待機狀態。   
❹ 如想取消自動過濾器洗滌功能，自動過濾器洗滌中按下[節電/設定]按鈕   

▶ “自動濾沁洗滌終止” 聲音提示
❺ 自動過濾器洗滌所需時間根據水源的水壓而不同，約需10-15分鐘。

▶ 過濾器洗滌途中，如響起 “需要檢查水源入水”
     語音提示，請將產品右側的過濾器蓋鎖定桿轉向CLOSE方向。

如想使用自動洗滌過濾器功能

❶ 請於待機狀態按[節電/設定]按鈕3秒
▶ 進入使用者設定模式。

❷ 進入使用者設定模式後按13次[殺菌水]按鈕。
▶ �“殺菌功能模式”。 聲音提示 

❸ 按下[節電/設定]按鈕進入感應到殺菌杯時使用活嘴即時殺菌功能。
❹ 按下[溫水溫度]按鈕設定感應到殺菌杯時使用活嘴即時殺菌功能ON/OFF。  

▶ 每次按下按鈕會重覆轉換ON/OFF。
     例) ON → OFF → ON → OFF -> …

❺ 選擇感應到殺菌杯時使用活嘴即時殺菌功能ON/OFF後按下[節電/設定]按鈕儲存。
▶ “設定完成” 聲音提示

如想感應到殺菌杯時立即使用活嘴殺菌功能

※ �功能設定為ON時感應到殺菌杯時進行活嘴即時殺菌功能
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❶ 請於待機狀態按下[節電/設定]按鈕3秒。
▶ 進入使用者設定模式。

❷ 進入使用者設定模式後按14次[殺菌水]按鈕。
▶ “這是語言設置模式。 您可以按下燈光閃爍的按鈕來設置功能 。”
            語音提示。

❸ �按下[節電/設定]按鈕進入進入語言設置模式 。
❹ 顯示目前語言

▶  “請使用閃爍燈光的按鈕改變語言設定後按設定按鈕。”語音提示

❺ [殺菌水] 請按下按鈕選擇語言。
        e.g)顯示如下 。

      1(English)  → 2(Cantonese) →
❻ [節電/設置] 按下按鈕設置所選擇的語言。

▶ “設置已完成”語音提示。

要使用語言設置功能

使用
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接水盤清潔方法/產品本體分離方法

接水盤清潔方法

產品本體清潔方法

▶ 請使用柔軟的乾布擦拭。
     - 擦拭前，請設定按鈕鎖定功能，以防止清潔時誤按。
     - �如污染嚴重，請使用微濕的布擦拭。
        (請勿使用笨、溶劑、研磨劑等產品清潔。)

▶ �請將產品地面的自由過濾器拉出分離，用流水沖洗後晾乾後
       重新安裝。
     - 如長時間不進行清潔，冷水功能可能會下降。

❶ �分離接水盤
▶ 抓住接水架，往產品前方拉出來，就可以分離接水盤

※ �拉起接水器的時候，請慢慢用雙手抓住拉起。
    太大力拉的話水可能會流出

❷ �接水架分離
▶ �將接水器取出後，抓住接水架上方的孔並向上拉將接水架
     分離。

❸ 清潔接水盤
▶ �將積水倒掉，用軟布等材質除去餘下的水氣。

❹ 安裝接水盤
▶ �完成接水架清潔後，
     以分離時相反的次序重新安裝。



67

w
w

w.ow
ell.hk

濾沁更換方法

濾沁更換方法(請務必使用Cuckoo 完裝正貨)

※ 過濾器門蓋感應器啟動中，更換過濾器時請不要切斷電源。

❶ �請將產品右側的過濾器門鎖桿轉至OPEN方向。
 · 停止水源供應，以防止更換過濾器時有水流出。

❷ �將過濾器門取出。 
· 將過濾器門取出後，請不要強行轉動鎖桿。 具有導致故障的危機

        · 如過濾器門不能開啟，請將產品右側的過濾器門鎖桿轉至OPEN
              方向。

❸ �拿起過濾器，拉動取出。
· 播放語音提示時，排管內殘餘壓力(殘壓)會被排出。
· 更換過濾器時，根據使用者的環境有可能有水滴出，請於更換後                             
      擦去水氣。

❹ �將過濾器如圖插入，推進過濾器盒以連接。
       · 過濾器從右至左依次為複合碳、鈉米+ 3.0。
            請注意順序
       · 請確認過濾器是否正確安裝在過濾器盒內。
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濾沁更換方法

❺ �請如圖連接過濾器門。
       · 需要對準下端凹槽以順利安裝。

❻ �請將產品右側的過濾器門鎖桿轉至CLOSE方向。
· 有水源供應至淨水器。

❼ �產品達至待機狀態後，請使用自動過濾器洗滌功能清洗過濾器。
      (自動過濾器洗滌功能請參考第64頁。)
      ※ 過濾器洗滌途中如響起 “需要檢查水源入水” 語音提示，請將產品右側的過濾器門鎖桿轉至CLOSE   
              方向。

濾沁更換方法(請務必使用Cuckoo 完裝正貨)
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過濾器預想更換週期/建議事項/過濾器排列圖

▶ �過濾器更換週期以家庭內1日使用10L為基準而定，可能受水源狀況影響。

濾沁名稱 預想更換周期
碳複合濾沁 4個月

NANO POSITIVE PLUS 3.0濾沁 8個月

濾沁預想更換周期

▶ 濾沁更換周期
•	過濾器更換週期指經過精密分析預計出各個過濾器可發揮性能的時期。
•	這是以自來水為流入水，每天使用量約10L (飲用水(4人標準))時為基準，使用量大時更換週期可能會更短。

建議事項

濾沁排列圖

第一級: 碳複合濾沁
第二級: NANO POSITIVE PLUS 3.0濾沁
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症狀 確認事項 調查事項

水中有令人不舒適的味
道嗎?

•	有沒有很長時間沒有使用濾水器?
•	到了要更換濾沁的時間了嗎?

•	請進行自動濾沁洗滌(參考27頁)
•	請向客服商談室要求更換濾沁

水不出來 •	電源插頭插好了嗎?
•	水源供應正常嗎?

•	有正確按下[出水]按鈕嗎?

•	產品下面有積水嗎?

•	到了更換過濾器的時期了嗎?

•	過濾器門鎖桿開啟了嗎?

•	請插好電源插頭
•	請打開水源供應閥。
•	請確認供水喉沒有折到。
•	請確認有沒有被斷水。

•	請正確按下[出水]按鈕。

•	鎖起水源閥，拔掉電源後向客服諮詢。

•	請向客服商談室要求更換濾沁

• 請將產品左側的過濾器門鎖桿轉至CLOSE方向。
   (供水給濾水器)

冷水沒有出來 •	冷水大量出水嗎?

•	有沒有鎖起水源供應閥?

•	產品後方能通風嗎?

•	流出大量冷水後需要時間再次冷卻。

•	請確認水源供應閥。

•	請確認產品後方的隔熱板有沒有被擋住，並將障礙物
清除。

•	請移動並安裝於通風良好的地方。 (移動安裝產品時
請聯絡客服。)

•	通風口積塵時請聯絡客服。

溫水不夠熱。 •	是第一杯溫水嗎? •	�溫水第一次開啟時，第一杯的溫度可能會比較低。
•	請確認由第二杯開始是否以正常溫度流出溫水。
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請在故障申報前先確定

▼사용방법 대로 올바르게 사용하지 않았을 경우에는 고장이 아니더라도 제품이 제대로 작동하지 않을 수가 있습니다. 
제품 기능에 이상이 있으면 아래의 점검표대로 점검해 보고 그래도 이상이 있으면 고객상담실로 문의하여 주십시오.

증   상 확인사항 조치사항

물에서 불쾌한 맛이나 
냄새가 나요

•장기간 정수기를 사용하지 않았습니까? 

•필터를 교체할 시기가 되지 않았습니까?

•얼음토출 버튼을 이용하여 얼음저장고의

얼음을 비워주시고 즉시 자동 살균을 

진행해 주십시오.

•고객상담실로 필터 교체를 요청하세요.

•전원코드가 연결되어 있습니까? •전원코드를 연결해주세요.
물이 안 나와요 

•원수 공급이 원활합니까? 

•[출수버튼]을 정상적으로 누르셨습니까?

•제품 아래에 물이 고여 있지 않습니까?

•필터를 교체할 시기가 되지 않았습니까?

•원수 공급 밸브를 열어 주세요.

•급수 호스가 꺾이지 않았는지 확인해 주세요.

•단수가 되지는 않았는지 확인해 주세요.

•[출수버튼]을 정상적으로 눌러 주세요.

•원수밸브를 잠그고, 전원플러그를 뽑으신 후,

고객상담실로 문의하시기 바랍니다.

•고객상담실로 필터 교체를 요청하세요.

냉수/얼음이 안 나와요. •제빙 기능이 켜져 있습니까?

•[얼음토출버튼]을 정상적으로 누르셨습니까?

•다량의 냉수를 취수하셨습니까?

•원수 공급밸브를 잠그지 않았습니까?

•제품 뒷면의 통풍이 원활합니까?

•제빙 기능을 켜주세요.

•얼음만빙 상태를 확인해 주세요.

•[얼음토출버튼]을 정상적으로 눌러 주세요.

•냉수 탱크 용량 이상 취수 시에는

재냉각시간이 필요합니다.

•원수 공급밸브를 확인하세요.

•제품 뒷면의 방열판이 막혀있는지 확인하시어

장애물을 치워 주십시오.

•통풍이 잘되는 곳으로 이동 설치해 주십시오.

(제품 이동설치시에는 고객상담실로 연락해 주십시오.)

如沒有根據使用方法正確使用，即使不是故障，也有可能無法正常使用產品。
產品功能發生異常時，請參考以下檢查表作出檢查，如仍然有異常，請諮詢客服。
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請在故障申報前先確定

症狀 確認事項 調查事項

濾水量突然減少 •	是否鎖起水源供應閥?

•	是否過了更換過濾器的週期?

•	過濾器門鎖桿有否開啟?

•	請打開水源供給閥門

•	請更換Cuckoo正版過濾器。

•請將產品右側的過濾器門鎖桿轉至CLOSE方向。
  (供水給濾水器)

聲音很大 •	產品安裝的地面堅固平坦嗎?

•	碰到了其他物件了嗎?

•	有沒有正常組合接水盤?

•	請將產品右側的過濾器門鎖桿轉至CLOSE方
向。

•	產品上方有放盆栽、書、座鐘等物件嗎?

•	請安裝於地面堅固及平坦的地方。

•	請不要與其他物件接觸。

•	如沒有正確安裝接水架，可能會產生異常噪音。 請確
認接水架的安裝情況。.

•	請將產品重新安裝於離牆壁有適當間隔(20cm)以上的

地方。

•	請將產品上的物品清除。

水裡面有浮游物。 •	是否過了更換過濾器的週期? •	請更換過濾器(Cuckoo正版過濾器)。

淨化後的水有微小的粒
子。

•	有沒有產生氣泡? •	接上水源5分鐘後仍然有微細粒子的話，立即聯絡服
務中心。

濾水器漏水 •	組合(連結)部位有沒有損毀?

•	家中或外部環境潮濕嗎?

•	請把水管的水源供給閥門關閉並把濾水器砲源插頭拔
除後申請服務。

•濾水器內部冰冷的部分與濕氣接觸的話，會產生凝結 
   露水現象，跟水杯產生水珠的原理一樣。
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▼사용방법 대로 올바르게 사용하지 않았을 경우에는 고장이 아니더라도 제품이 제대로 작동하지 않을 수가 있습니다. 
제품 기능에 이상이 있으면 아래의 점검표대로 점검해 보고 그래도 이상이 있으면 고객상담실로 문의하여 주십시오.

증   상 확인사항 조치사항

물에서 불쾌한 맛이나 
냄새가 나요

•장기간 정수기를 사용하지 않았습니까? 

•필터를 교체할 시기가 되지 않았습니까?

•얼음토출 버튼을 이용하여 얼음저장고의

얼음을 비워주시고 즉시 자동 살균을 

진행해 주십시오.

•고객상담실로 필터 교체를 요청하세요.

•전원코드가 연결되어 있습니까? •전원코드를 연결해주세요.
물이 안 나와요 

•원수 공급이 원활합니까? 

•[출수버튼]을 정상적으로 누르셨습니까?

•제품 아래에 물이 고여 있지 않습니까?

•필터를 교체할 시기가 되지 않았습니까?

•원수 공급 밸브를 열어 주세요.

•급수 호스가 꺾이지 않았는지 확인해 주세요.

•단수가 되지는 않았는지 확인해 주세요.

•[출수버튼]을 정상적으로 눌러 주세요.

•원수밸브를 잠그고, 전원플러그를 뽑으신 후,

고객상담실로 문의하시기 바랍니다.

•고객상담실로 필터 교체를 요청하세요.

냉수/얼음이 안 나와요. •제빙 기능이 켜져 있습니까?

•[얼음토출버튼]을 정상적으로 누르셨습니까?

•다량의 냉수를 취수하셨습니까?

•원수 공급밸브를 잠그지 않았습니까?

•제품 뒷면의 통풍이 원활합니까?

•제빙 기능을 켜주세요.

•얼음만빙 상태를 확인해 주세요.

•[얼음토출버튼]을 정상적으로 눌러 주세요.

•냉수 탱크 용량 이상 취수 시에는

재냉각시간이 필요합니다.

•원수 공급밸브를 확인하세요.

•제품 뒷면의 방열판이 막혀있는지 확인하시어

장애물을 치워 주십시오.

•통풍이 잘되는 곳으로 이동 설치해 주십시오.

(제품 이동설치시에는 고객상담실로 연락해 주십시오.)

如沒有根據使用方法正確使用，即使不是故障，也有可能無法正常使用產品。
產品功能發生異常時，請參考以下檢查表作出檢查，如仍然有異常，請諮詢客服。



產 品 名 稱 CUCKOO 冷溫淨 濾水器
型 號 名 稱 CP-TN100S(白銀), CP-TN100DS(灰銀)
正 規 電 壓 單向AC 220V/50Hz
消 耗 電 力 冷水 0.6A, 溫水 2400W
濾 水 方 式 靜電吸附過濾方式
濾 沁 分 類 碳複合濾沁 NANO POSITIVE PLUS 3.0 濾沁
氣 候 等 級 T

容 量
濾 水 水管
冷 水 水管

產 品
重 量 約11kg
SIZE(W×D×H) 166mm X 514mm X 399mm

使用
水源
壓力

0.049MPa(0.49bar)미만 不可安裝
0 . 0 4 9MPa~0 .1 9 6MPa
( 0 . 4 9 b a r ~ 1 . 9 6 b a r )

安裝可能(水管閥門不能安裝)

0.196MPa(1.96bar)이상 適當水壓(使用水管時更加順暢)
使 用 環 境 溫 度 5℃ - 40℃  

使 用 水 源 溫 度 5℃ - 35℃  

※ 本使用說明書標示的內容(外觀、設計及規格)有可能為提高產品質素而產生變動並不再另行公告。

產品規格
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